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 減少民眾自述病史之回憶誤差。

 減少重複檢查之醫療風險(含輻射累積)。

 節省跨院就醫申請病歷摘要之費用

(含光碟燒錄、病歷摘要、診斷證明書等)。

 民眾可提醒醫師協助查詢，有助醫

師正確診斷及處方，醫療更安全。

雲端查詢系統對民眾之益處
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案件進度查詢

直接到本署各分區聯合服務中心或以掛
號郵寄提出申請（需就醫6個月內申請）步驟步驟

自墊核退自墊核退123123，輕鬆辦理無負擔，輕鬆辦理無負擔

步驟步驟

民眾在國外發生民眾在國外發生不可預期緊急傷病不可預期緊急傷病或或
緊急分娩緊急分娩，在當地醫療機構自費，在當地醫療機構自費就醫就醫

 準備收據正本、費用明細、診斷書

 填寫申請書步驟步驟

 掃QR code  官網查詢

路徑:本署全球資訊網/一般民
眾/自墊醫療費用核退/自墊醫
療費用核退案件進度查詢系統

（請至官網下載，網址http://www.nhi.gov.tw/一般民眾/自墊醫療費用核退）
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 107107年起，除了新生嬰兒及特殊情形外，申請新年起，除了新生嬰兒及特殊情形外，申請新

健保卡或因遺失、毀損等因素換補發健保卡都要健保卡或因遺失、毀損等因素換補發健保卡都要

附照片喔附照片喔!!

健保卡有健保卡有相片相片、就醫好方便、就醫好方便

增加民眾就醫便利性

減少醫療院所核對身分的困擾

避免冒用身分就醫

健保署為提供貼心、便民的服務，各地聯合服
務中心及聯絡辦公室皆提供現場免費拍照。
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