
3目標、5步驟~出院銜接長照，服務迅速不遲到！ 

 

 
 

為了讓失能者於出院後立即取得長照服務，並縮短服務申請的等待時間，衛生福利部於今（106）

年 4月公告「銜接長照 2.0出院準備友善醫院獎勵計畫」，鼓勵醫院結合現行健保的「出院準

備服務」，以目前個案出院需求最高的「居家服務、居家護理、居家復健、喘息及簡易生活輔

具」5個項目，研發「因地制宜」、「在院創新」的出院準備銜接長照服務流程，來協助個案在

最需要長照服務的關鍵點上，無縫銜接長照服務。 

護理及健康照護司司長蔡淑鳯表示，透過該計畫的執行，民眾出院後取得之長照服務的日期將

由原來的 14-21 天縮短為 1-7 天。因此，在醫院與照管中心發展出一套合宜的合作模式的同時，

亦可順利將評估作業提前於出院前完成，不僅個案於出院後能成功的返回家中照顧，亦可轉銜

後續的長照服務。 

衛福部以「出院前 3 天完成評估」、「出院後 1-7 天內獲得長照服務」、「在連接長照服務的

17項服務內容裡，需至少包含『居家服務』、『居家護理』、『居家復健』、『喘息』及『簡

易生活輔具』等服務之其中三項」做為目標，利用「評估」、「申請」、「擬定轉介」、「出

院」、「取得服務」的 5步驟為手段，來輔導醫院依據規範內容辦理出院準備服務，以達到讓

個案迅速、精準的取得有品質的長照服務，並加速落實長期照顧十年計畫 2.0。 
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